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Spanish (Espafiol): Para obtener asistencia en Espafiol, llame al 1-800-730-8445.
Tagalog (Tagalog): Kung kailangan ninyo ang tulong sa Tagalog tumawag sa 1-800-730-8445.

Chinese (F3XX): IR FEhXHEEE, BIRITIXAS43 1-800-730-8445
Navajo (Dine): Dinek'ehgo shika at'ohwol ninisingo, kwiijigo holne' 1-800-730-8445.
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NFERIREAEENIEE. DB TRREFSHBRS, KR 855-710-6984 BRRHEA .

INBREARBNIRBRMIRSS, XBASNRNEFEEMAEIERITA, ATRUTHIERRZRIT

RNERDAE FiE - 855-664-7270 ((BE{S#8)

KA - RAOMARDAE TTY/TDD : 855-661-6965

300 E. Randolph St., 35th Floor EE : 855-661-6960

Chicago, IL 60601 EEFHE civilrightscoordinator@bcbsil.com

ERILLETHRE , FESBFIHRRHBIR. MREERIXBIFEEPFTESLY, BRTERIERE
TSGR EBERE (TTY : 711)

&R LA R E B A AR RS R A= R RIRR -

EEREMARRSE EEIE : 800-368-1019

200 Independence Avenue SW TTY/TDD : 800-537-7697

Room 509F, HHH Building BIRIF -

Washington, DC 20201 ?rgy %rgl.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf
2}, .

hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/index.html

AFERAAAERAIMMEE L& : bcbsil.com/legal-and-privacy/non-discrimination-notice

ATTENTION: If you speak another language, free language assistance services are available to you.
Appropriate auxiliary aids and services to provide information in accessible formats are also available
free of charge. Call 855-710-6984 (TTY: 711) or speak to your provider.

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicién servicios gratuitos de asistencia
Espafiol linglistica. También estan disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares
Spanish apropiados para proporcionar informacién en formatos accesibles. Llame al 855-710-
6984 (TTY: 711) o hable con su proveedor.
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FER: WREE A, AR RN ERMNE S IR . RATIE S SR 10E SR TR

3 . : e
Chinese g% DT EEAE AR S B B 855-710-6984 (SrAHiA: 711) i WA AR &R 4t
] o
_ ATTENTION : Si vous parlez Frangais, des services d'assistance linguistique gratuits sont a votre
Frangais disposition. Des aides et services auxiliaires appropriés pour fournir des informations dans des formats
French accessibles sont également disponibles gratuitement. Appelez le 855-710-6984 (TTY : 711) ou parlez
a votre fournisseur.
ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen lhnen kostenlose Sprachassistenzdienste zur
Deutsch Verfligung. Entsprechende Hilfsmittel und Dienste zur Bereitstellung von Informationen in
German barrierefreien Formaten stehen ebenfalls kostenlos zur Verfugung. Rufen Sie 855-710-6984 (TTY:
711) an oder sprechen Sie mit Ihrem Provider.
S e2llol AUL: %6l AR 9Ll el 8l ofl Mgl et Sl sttt Ac dHIRLHIE GUEeu 8.
Giarati 21102 A(EHAZ] sl uUa AsARAUA $UzHL -G Ayl ws et mizoll Qazd W\L (Aot 4
] GuUCeU 8. 855-710-6984 (TTY: 711) UR Sl 5 Al AHIRL YELAL AL alld 53U
= o & 1fe 3 gt sierd € dt e fore 3o 1o wgradT ATt Sudsy gid § | g ureul
Sindi T TSR UEH B9 & 10 IUgad TgEd WMo AR At ot F:3[ew Suasy § 1 855-710-6984
(TTY: 711) TR BId B IT 0 TR H o1 B
ltaliano ATTENZIONE: se parli Italiano, sono disponibili servizi di assistenza linguistica gratuiti. Sono inoltre
Itali disponibili gratuitamente ausili e servizi ausiliari adeguati per fornire informazioni in formati accessibili.
allan Chiama I'855-710-6984 (tty: 711) o parla con il tuo fornitore.
- 0l 31301 E ALZSLAlE B2 P2 A0 K| @ ME[~E 0[85A & Y& LICE. 0|8 753
. gAOo2 HEE XBoH HEN x| P W MH[2E 222 K BFLICL 855-710-
erean 6984(TTY: 711) 22 MBS LE AE| 2~ R Z A 0 Zoj3ttAlL.
SHOOH: Diné bee yanitti'gogo, saad bee and’awo’ bee dka’anida’awo’it’aa jiik'eh
Diné na holg. Bee ahit hane’go bee nida’anishi t'aa dkodaat’éhigii d66 bee
: aka’anida’wo’i ako bee baa hane’i bee hadadilyaa bich’j’ ahoot'i’igii &i t'aa jiik’eh
Navajo hélg. Kohjj’ 855-710-6984 (TTY: 711) hodiilnih doodago nika’analwo’i bich’j’
hanidziih.
Sl Glutiy lods 3 WS oraead 313 518 b puians 3 08D Gl Glelin ©lads S s G (o018 51 14z 55
) lwlidls) 855-710-6984 plas b disbis 39390 B0 Jabds e e Sl SLIE 53 caleMibl a5 (Sl Lawslis
Fars' %.SCAMJ?DMJ{\U[J[_JJ:\_&QUALQ (711
Polski UWAGA: Osoby mowiace po polsku moga skorzystac z bezptatnej pomocy jgzykowe). Dodatkowe
lish pomoce i ustugi zapewniajace informacje w dostepnych formatach sa rowniez dostepne hezpfatnie.
Palis Zadzwon pod numer 855-710-6984 (TTY: 711) lub porozmawiaj ze swoim dostawca.

. BHUMAHWE: EcAv Bbl TOBOPUTE HA PYCCKMIA, Bam AOCTYMHbBI BeCcnAaTHLIE YCNYTU A3bIKOBOR NOAAEDKKA.
PYCCKK CooTBeTCTBYIOLME BCOMOraTe bHbIe CPpeACTBa M YCAYTW MO NPeaocTaBaeHuio MHdopMmaLun B
Russian [OCTyNHEIX PopmMaTax TakxKe npenocTasnatoTca becnnaTtHo. MNo3soHWTE No TenedoHy 855-710-6984

(TTY: 711) unn oBpaTnTech K CBOEMY NOCTABLLMKY YCAYT.
PAALALA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo ang mga libreng serbisyong tulong sa wika.
Tagalog Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at serbisyo upang magbigay ng
Tagalog impormasyon sa mga haa-access na format. Tumawag sa 855-710-6884 (TTY: 711) o makipag-usap
sa iyong provider.
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N LUU Y: Néu ban néi tiéng Viét, chung t6i cung cdp mién phi cac dich vu hé tro ngén ngv.
Viét Cac ho tre dich vy pha hop dé cung cap théng tin theo cac dinh dang dé tiép cén clng dwoc
Vietnamese cung cap mien phi. Vui long goi theo s6 855-710-6984 (Nguwoi khuyét tat: 711) hodc trao doi

véi nguwdi cung cap dich vy cla ban.
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