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Calendario de eventos comunitarios de Blue Cross Community Health Plans®" (BCCHP)

Este calendario incluye eventos comunitarios y eventos solo para los asegurados de BCCHP. Los eventos comunitarios estan
abiertos al publico en general. No tiene que ser asegurado de BCCHP para asistir. Lea la lista de eventos para obtener
informacién detallada. En BCCHP, no ofrecemos transporte a los eventos comunitarios.

Debeinscribirse para asistir alos eventos que son solo para los asegurados. Siga las instrucciones parareservar su lugar. Tenga
a mano su numero de asegurado cuando llame. Llame a Atencidn al Asegurado para solicitar un traslado a un evento que sea
solo para asegurados. Se puede comunicar con nosotros al 1-877-860-2837 (TTY/TDD: 711). Estamos a su disposicién las
24 horas del dia, los siete (7) dias de la semana. Llamada sin costo. Puede comunicarse con un agente de seguros, con
atencion de lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 5:00 p. m., hora del centro. Puede usar el autoservicio o dejar un mensaje de voz
las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, incluidos los fines de semanay los dias feriados.

Fechay hora

del evento

Nombre del
evento

Direccion y descripcion del evento

Instrucciones especiales

Vacunacion Vacunacion con | Instrucciones especiales: 1. Copie y pegue el siguiente enlace en la URL.

con Care Van | Care Van: https://www.chicago.gov/city/en/depts/cdph/ Ingresara al sitio web del Departamento de

en marzo ¢necesita una supp_info/clinical_health/immunization_clinics.html Salud Publica de Chicago (CDPH, en inglés).

de 2026 vacuna? (en inglés) 2. Desplacese hacia abajo hasta el calendario
clinico de vacunas del CDPH para encontrar un
horario, fecha y ubicacién para recibir la
vacuna.

Lunes, Dia Mundial del | Malcolm X College Si tiene alguna pregunta sobre este evento,

2 de marzo Rifidn del 1900 West Jackson Boulevard, Chicago, IL 60612 comuniquese con Regina White al 312-321-

de 2026 National Kidney 1500.

10:00 a. m. Foundation of BCBSIL se asociara con la National Kidney Foundation

a2:00 p. m. lllinois of Illinois (NKFI, en inglés). La clinica movil

(fundacién

KidneyMobile® de la NKFI se encuentra este afio en el



https://www.chicago.gov/city/en/depts/cdph/supp_info/clinical_health/immunization_clinics.html
https://www.chicago.gov/city/en/depts/cdph/supp_info/clinical_health/immunization_clinics.html
https://www.chicago.gov/city/en/depts/cdph/supp_info/clinical_health/immunization_clinics.html
https://www.google.com/maps?q=1900%20West%20Jackson%20Boulevard%0AChicago%2C%20IL%2060612%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=1900%20West%20Jackson%20Boulevard%0AChicago%2C%20IL%2060612%0AUnited%20States
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Miércoles,
4 de marzo
de 2026
10:00 a. m.
a 2:00 p. m.

Jueves,
5 de marzo
de 2026

nacional del
rinén): condado
de Cook

Informacién de
recursos para la
redeterminacion
de Medicaid

condado de Cook para ofrecer examenes de deteccion
gratuitos de enfermedades renales, diabetes y presiéon
arterial alta. Habra una feria de salud, obsequios y
mucho mas. El equipo de Compromiso con la
comunidad/Care Van de BCBSIL proporcionara
recursos para la promocion de la salud, productos
agricolas y suministros para medir la presion arterial y
la glucosa.

Salvation Army of Springfield

1600 East Clear Lake Avenue, Springfield, IL 62703

Compromiso con la comunidad organizara un servicio
de informacion de recursos para la redeterminacion
de Medicaid en The Salvation Army para apoyar a los
asegurados de la comunidad que necesiten ayuda
para comprender y completar la renovacion de su
cobertura de Medicaid. Habra disponible personal
capacitado para responder preguntas, explicar los
avisos, ayudar con los documentos y asegurar que las
personas y las familias mantengan su cobertura. Este
servicio gratuito esta disponible para cualquier
persona que haya recibido un aviso de
redeterminacion de Medicaid o que tenga preguntas
sobre la elegibilidad, las fechas limite para la
renovacion o los pasos a seguir.

Informacion de | El centro Blue Door Neighborhood Center: Pullman
recursos para la | 756 East 111th Street, Chicago, IL 60628

redeterminacion
de Medicaid

Si tiene alguna pregunta sobre este evento,
comuniquese con Jeff Eddy al 217-525-2196 o
en jeff.eddy@usc.salvationarmy.org.

Si tiene preguntas sobre este evento,
comuniquese con el centro BDNC: Pullman
al 773-253-0900
https://espanol.bcbsil.com/bdnc/pullman



https://www.google.com/maps?q=1600%20East%20Clear%20Lake%20Avenue%0ASpringfield%2C%20IL%2062703%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=1600%20East%20Clear%20Lake%20Avenue%0ASpringfield%2C%20IL%2062703%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=756%20East%20111th%20Street%0AChicago%2C%20IL%2060628%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=756%20East%20111th%20Street%0AChicago%2C%20IL%2060628%0AUnited%20States
https://www.google.com/search?q=blue+door+neighborhood+center+pullman&sca_esv=9687c9b822386596&rlz=1C1GCEA_enUS1023US1025&biw=1866&bih=978&ei=dliLaefPOeilptQP4cT36Ak&oq=blue+door+neighborhood+center+south+lawndale&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiLGJsdWUgZG9vciBuZWlnaGJvcmhvb2QgY2VudGVyIHNvdXRoIGxhd25kYWxlKgIIATIKEAAYsAMY1gQYRzIKEAAYsAMY1gQYRzIKEAAYsAMY1gQYRzINEAAYsAMY1gQYRxjJAzIKEAAYsAMY1gQYRzIKEAAYsAMY1gQYRzIKEAAYsAMY1gQYRzIKEAAYsAMY1gQYRzIOEAAYgAQYsAMYkgMYigVI-eUBUABYAHACeAGQAQCYAQCgAQCqAQC4AQHIAQCYAgKgAgiYAwCIBgGQBgmSBwEyoAcAsgcAuAcAwgcDMi0yyAcGgAgA&sclient=gws-wiz-serp&safe=active&ssui=on
https://www.bcbsil.com/bdnc/pullman
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del evento
10:00 a. m.
a2:00 p. m.

Jueves,

5 de marzo
de 2026
10:00 a. m.
a 2:00 p. m.

evento

Informacién de
recursos para la
redeterminacion
de Medicaid

Compromiso con la comunidad organizara un servicio
de informacion de recursos para la redeterminacion
de Medicaid en el centro Blue Door Neighborhood
Center para apoyar a los asegurados de la comunidad
gue necesiten ayuda para comprender y completar la
renovacion de su cobertura de Medicaid. Habra
disponible personal capacitado para responder
preguntas, explicar los avisos, ayudar con los
documentos y asegurar que las personas y las familias
mantengan su cobertura. Este servicio gratuito esta
disponible para cualquier persona que haya recibido
un aviso de redeterminacion de Medicaid o que tenga
preguntas sobre la elegibilidad, las fechas limite para
la renovacion o los pasos a seguir.

El centro Blue Door Neighborhood Center: South
Lawndale

2551 West Cermak Road, Chicago, IL 60608

Compromiso con la comunidad organizara un servicio
de informacion de recursos para la redeterminacion
de Medicaid en el centro Blue Door Neighborhood
Center para apoyar a los asegurados de la comunidad
que necesiten ayuda para comprender y completar la
renovacion de su cobertura de Medicaid. Habra
disponible personal capacitado para responder
preguntas, explicar los avisos, ayudar con los
documentos y asegurar que las personas y las familias
mantengan su cobertura. Este servicio gratuito esta
disponible para cualquier persona que haya recibido

Si tiene alguna pregunta sobre este evento,
comuniquese con el centro BDNC al (872) 760-
8450.
https://espanol.bcbsil.com/bdnc/southlawndale


https://www.google.com/maps?q=2551%20West%20Cermak%20Road%0AChicago%2C%20IL%2060608%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=2551%20West%20Cermak%20Road%0AChicago%2C%20IL%2060608%0AUnited%20States
https://www.google.com/search?q=blue+door+neighborhood+center+south+lawndale&sca_esv=9687c9b822386596&rlz=1C1GCEA_enUS1023US1025&biw=1866&bih=978&ei=OV2LacrzCeGGptQP0-TD8Ao&gs_ssp=eJwFwVEKgzAMAFD2O9gd8rO_gYlzM3iEXUJMk9pBaaBWJju9711v3doR1bnFTf8FL9MdD2a0XgmNX0EjjRMeUWQYqR-egflNYp-H5N1A3SsU-65JvCZ3hWClWYXN95YgL7-iS7YTERUg7A&oq=blue+door+neighborhood+center+South+lawn&gs_lp=_ALwgcGMC40LjEyyAc3gAgA&sclient=gws-wiz-serp&safe=active&ssui=on
https://www.google.com/search?q=blue+door+neighborhood+center+south+lawndale&sca_esv=9687c9b822386596&rlz=1C1GCEA_enUS1023US1025&biw=1866&bih=978&ei=OV2LacrzCeGGptQP0-TD8Ao&gs_ssp=eJwFwVEKgzAMAFD2O9gd8rO_gYlzM3iEXUJMk9pBaaBWJju9711v3doR1bnFTf8FL9MdD2a0XgmNX0EjjRMeUWQYqR-egflNYp-H5N1A3SsU-65JvCZ3hWClWYXN95YgL7-iS7YTERUg7A&oq=blue+door+neighborhood+center+South+lawn&gs_lp=_ALwgcGMC40LjEyyAc3gAgA&sclient=gws-wiz-serp&safe=active&ssui=on
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un aviso de redeterminacion de Medicaid o que tenga
preguntas sobre la elegibilidad, las fechas limite para
la renovacion o los pasos a seguir.

Jueves, Informacion de El centro Blue Door Neighborhood Center: Morgan Si tiene preguntas sobre este evento,
5 de marzo recursos parala | Park comuniquese con el centro BDNC: Morgan Park
de 2026 redeterminacién | 11840 South Marshfield Avenue, Chicago, IL 60643 al 872-760-8090 o visite el sitio web
10:00 a. m. de Medicaid https://espanol.bcbsil.com/bdnc/morganpark.
a2:00 p. m. Compromiso con la comunidad organizara un servicio
de informacion de recursos para la redeterminacion
de Medicaid en el centro Blue Door Neighborhood
Center para apoyar a los asegurados de la comunidad
gue necesiten ayuda para comprender y completar la
renovacion de su cobertura de Medicaid. Habra
disponible personal capacitado para responder
preguntas, explicar los avisos, ayudar con los
documentos y asegurar que las personas y las familias
mantengan su cobertura. Este servicio gratuito esta
disponible para cualquier persona que haya recibido
un aviso de redeterminacion de Medicaid o que tenga
preguntas sobre la elegibilidad, las fechas limite para
la renovacion o los pasos a seguir.
Viernes, Taller de El centro Blue Door Neighborhood Center: South Si tiene preguntas sobre este evento,
6 de marzo habilidades para = Lawndale comuniquese con Lavon French al 312-653-
de 2026 la paternidad de | 2551 West Cermak Road, Chicago, IL 60608 0736.
11:30 . m. BDNC/BCBSIL
a 1:30 p. m. BCBSIL organizara un taller de habilidades para la

paternidad disefiado para apoyar y empoderar a los
padres. Este taller proporcionara habilidades practicas
para fortalecer la eficacia de los padres en su papel, al



https://www.google.com/maps?q=11840%20South%20Marshfield%20Avenue%0AChicago%2C%20IL%2060643%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=11840%20South%20Marshfield%20Avenue%0AChicago%2C%20IL%2060643%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=2551%20West%20Cermak%20Road%0AChicago%2C%20IL%2060608%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=2551%20West%20Cermak%20Road%0AChicago%2C%20IL%2060608%0AUnited%20States
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tiempo que ofrecera oportunidades para conectar con
otros padres que se encuentran en la misma fase de
la vida. Este evento crea un espacio seguro y de apoyo
para aprender, crecer y dialogar de manera abierta los
retos y las recompensas de la paternidad.

Sabado La esperanza Humboldt Park Health Si tiene preguntas sobre este evento,
7 de marzo comienza con 1044 North Francisco Avenue, Chicago, IL 60622 comuniquese al 888-624-1850 o en
de 2026 ella: Dia kijohnson@hph.care.
9:00 a. m. Internacional de | BCBSIL se asociara con Humboldt Park Health para
a1:30p.m. la Mujer celebrar el Dia Internacional de la Mujer, en
reconocimiento a los logros sociales, econdmicos,
culturales y politicos de las mujeres, ademas de
promover la aceleracion de la paridad de género.
BCBSIL proporcionara informacion sobre diabetes y
recursos de salud para mujeres.
Miércoles, Active Senior Lorena’s Banquets Si tiene alguna pregunta, comuniquese con
11 de marzo Expo (Exposicidn | 543 West Lake Street, Addison, IL 60101 Robert Cycon al 630-620-6347 o escriba a
de 2026 para personas activeseniorexpo@hotmail.com.
9:30 a. m. de la tercera BCBSIL colaborara con Active Senior Expo-Star
a1:30 p. m. edad activas) Exposition. BCBSIL proporcionara alimentos de
calidad, variados y apetecibles que favorezcan una
comida y alimentacién saludables.
Jueves, Informacion de El centro Blue Door Neighborhood Center: Pullman Si tiene preguntas sobre este evento,
12 de marzo recursos parala | 756 East 111th Street, Chicago, IL 60628 comuniquese con el centro BDNC: Pullman
de 2026 redeterminacion al 773-253-0900
10:00 a. m. de Medicaid Compromiso con la comunidad organizara un servicio | https://espanol.bcbsil.com/bdnc/pullman
a2:00 p. m. de informacion de recursos para la redeterminacion

de Medicaid en el centro Blue Door Neighborhood
Center para apoyar a los asegurados de la comunidad



https://www.google.com/maps?q=1044%20North%20Francisco%20Avenue%0AChicago%2C%20IL%2060622%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=1044%20North%20Francisco%20Avenue%0AChicago%2C%20IL%2060622%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=543%20West%20Lake%20Street%0AAddison%2C%20IL%2060101%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=543%20West%20Lake%20Street%0AAddison%2C%20IL%2060101%0AUnited%20States
mailto:activeseniorexpo@hotmail.com
https://www.google.com/maps?q=756%20East%20111th%20Street%0AChicago%2C%20IL%2060628%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=756%20East%20111th%20Street%0AChicago%2C%20IL%2060628%0AUnited%20States
https://www.google.com/search?q=blue+door+neighborhood+center+pullman&sca_esv=9687c9b822386596&rlz=1C1GCEA_enUS1023US1025&biw=1866&bih=978&ei=dliLaefPOeilptQP4cT36Ak&oq=blue+door+neighborhood+center+south+lawndale&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiLGJsdWUgZG9vciBuZWlnaGJvcmhvb2QgY2VudGVyIHNvdXRoIGxhd25kYWxlKgIIATIKEAAYsAMY1gQYRzIKEAAYsAMY1gQYRzIKEAAYsAMY1gQYRzINEAAYsAMY1gQYRxjJAzIKEAAYsAMY1gQYRzIKEAAYsAMY1gQYRzIKEAAYsAMY1gQYRzIKEAAYsAMY1gQYRzIOEAAYgAQYsAMYkgMYigVI-eUBUABYAHACeAGQAQCYAQCgAQCqAQC4AQHIAQCYAgKgAgiYAwCIBgGQBgmSBwEyoAcAsgcAuAcAwgcDMi0yyAcGgAgA&sclient=gws-wiz-serp&safe=active&ssui=on
https://www.bcbsil.com/bdnc/pullman
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del evento

Jueves,

12 de marzo
de 2026
10:00 a. m.
a 2:00 p. m.

evento

Informacién de
recursos para la
redeterminacion
de Medicaid

gue necesiten ayuda para comprender y completar la
renovacion de su cobertura de Medicaid. Habra
disponible personal capacitado para responder
preguntas, explicar los avisos, ayudar con los
documentos y asegurar que las personas y las familias
mantengan su cobertura. Este servicio gratuito esta
disponible para cualquier persona que haya recibido
un aviso de redeterminacion de Medicaid o que tenga
preguntas sobre la elegibilidad, las fechas limite para
la renovacion o los pasos a seguir.

El centro Blue Door Neighborhood Center: Morgan
Park

11840 South Marshfield Avenue, Chicago, IL 60643

Compromiso con la comunidad organizara un servicio
de informacién de recursos para la redeterminaciéon
de Medicaid en el centro Blue Door Neighborhood
Center para apoyar a los asegurados de la comunidad
gue necesiten ayuda para comprender y completar la
renovacion de su cobertura de Medicaid. Habra
disponible personal capacitado para responder
preguntas, explicar los avisos, ayudar con los
documentos y asegurar que las personas y las familias
mantengan su cobertura. Este servicio gratuito esta
disponible para cualquier persona que haya recibido
un aviso de redeterminacion de Medicaid o que tenga
preguntas sobre la elegibilidad, las fechas limite para
la renovacion o los pasos a seguir.

Si tiene preguntas sobre este evento,
comuniquese con el centro BDNC: Morgan Park
al 872-760-8090 o visite el sitio web
https://espanol.bcbsil.com/bdnc/morganpark.


https://www.google.com/maps?q=11840%20South%20Marshfield%20Avenue%0AChicago%2C%20IL%2060643%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=11840%20South%20Marshfield%20Avenue%0AChicago%2C%20IL%2060643%0AUnited%20States
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Fechay hora Nombre del Direccion y descripcion del evento Instrucciones especiales
del evento evento
Jueves, Dia Mundial del | Paris Banquet Hall Si tiene alguna pregunte, comuniquese con
12 de marzo Rifidn del 1492 Lewis Avenue, North Chicago, IL 60064 Regina White al 312-321-1500.
de 2026 National Kidney
10:00 a. m. Foundation of BCBSIL of lllinois se ha asociado con la National Kidney
a2:00 p. m. lllinois: condado | Foundationy la clinica mévil KidneyMobile® para
de Lake llevar a cabo un evento para ofrecer examenes de
deteccion gratuitos de rifion, diabetes y presién
arterial alta. El equipo de Compromiso con la
comunidad/Care Van de BCBSIL proporcionara
recursos para la promocion de la salud, productos
agricolas y suministros para medir la presion arterial y
la glucosa.
Sabado, Evento de Departamento de Salud de Kankakee Si tiene preguntas, comuniquese con T. Pace
14 de marzo concienciacion 2390 West Station Street, Kankakee, IL 60901 al 815-932-0858 o en tpace78191@aol.com.
de 2026 sobre la salud
10:00 a. m. mental BCBSIL se ha unido a la sucursal de la NAACP en
a 12:00 p. m. Kankakee y el Departamento de Salud de Kankakee
para invitar a la comunidad a un evento de
concienciacion sobre la salud mental. El evento se
centra en la educacion, el apoyo y la sanacion. El
evento proporcionara un espacio seguro para dialogar
sobre la salud mental y reducir los estigmas.
Miércoles, Clinica de salud | Examenes preventivos por Rosalind Franklin Si tiene preguntas, comuniquese con
18 de marzo movil Rosalind: 333 Teske Boulevard, Park City, IL 60085 Lorena Rodriguez al 224-343-7309 o en
de 2026 Park City lorena.rodriguez@rosalindfranklin.edu.
1:30p.m. a BCBSIL se ha asociado con la clinica de salud Rosalind
4:30 p. m. de Park City en Waukegan, condado de Lake, para

ofrecer informacién sobre salud. Rosalind, un
proveedor del Programa de vacunacién infantil (VFC,



https://www.google.com/maps?q=1492%20Lewis%20Avenue%0ANorth%20Chicago%2C%20IL%2060064%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=1492%20Lewis%20Avenue%0ANorth%20Chicago%2C%20IL%2060064%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=2390%20West%20Station%20Street%0AKankakee%2C%20IL%2060901%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=2390%20West%20Station%20Street%0AKankakee%2C%20IL%2060901%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=333%20Teske%20Boulevard%0APark%20City%2C%20IL%2060085%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=333%20Teske%20Boulevard%0APark%20City%2C%20IL%2060085%0AUnited%20States
mailto:lorena.rodriguez@rosalindfranklin.edu
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Jueves,

19 de marzo
de 2026
10:00 a. m.
a 2:00 p. m.

Viernes,

27 de marzo
de 2026
11:30 a. m.
a1:30 p.m.

Informaciéon de
recursos sobre el
seguro de gastos
médicos del
centro BDNC

Taller de
habilidades para
la paternidad de
BDNC/BCBSIL

en inglés) registrado, también ofrecera chequeos del
colesterol y la presién arterial, prueba A1C, irrigacion
de oidos y vacunas contra la gripe. Se administraran
vacunas a los nifios que las necesiten.

El centro Blue Door Neighborhood Center: Morgan
Park

11840 South Marshfield Avenue, Chicago, IL 60643

El servicio de informacién de recursos sobre el seguro
de gastos médicos del centro BDNC ofrece educacién
y orientacion sobre los aspectos fundamentales de
Medicaid, incluyendo la elegibilidad, los periodos para
solicitar cobertura, las opciones de coberturay
preguntas frecuentes relacionadas con la atencion
meédica. Los participantes pueden recibir ayuda para
comprender las comunicaciones de Medicaid e
identificar los recursos adecuados para obtener apoyo
continuo.

El centro Blue Door Neighborhood Center: South
Lawndale

2551 West Cermak Road, Chicago, IL 60608

BCBSIL organizara un taller de habilidades para la
paternidad disefiado para apoyar y empoderar a los
padres. Este taller proporcionara habilidades practicas
para fortalecer la eficacia de los padres en su papel, al
tiempo que ofrecera oportunidades para conectar con
otros padres que se encuentran en la misma fase de
la vida. Este evento crea un espacio seguro y de apoyo

Si tiene preguntas sobre este evento,
comuniquese con el centro BDNC: Morgan Park
al 872-760-8090 o visite el sitio web
https://espanol.bcbsil.com/bdnc/morganpark.

Si tiene preguntas sobre este evento,
comuniquese con Lavon French al 312-653-
0736.


https://www.google.com/maps?q=11840%20South%20Marshfield%20Avenue%0AChicago%2C%20IL%2060643%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=11840%20South%20Marshfield%20Avenue%0AChicago%2C%20IL%2060643%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=2551%20West%20Cermak%20Road%0AChicago%2C%20IL%2060608%0AUnited%20States
https://www.google.com/maps?q=2551%20West%20Cermak%20Road%0AChicago%2C%20IL%2060608%0AUnited%20States
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Aviso de no discriminacion

Tener cobertura médica es importante para todos.

No discriminamos por motivos de raza, color, origen nacional (incluido el conocimiento
limitado del inglés y la lengua materna), edad, discapacidad o sexo (tal y como se entiende

en la normativa aplicable). Ofrecemos a las personas con discapacidades modificaciones
razonables y ayudas sin costo para la comunicacion a fin de permitir una comunicacién eficaz
con nosotros. También ofrecemos servicios sin costo de asistencia linguistica a personas cuya
lengua materna no sea el inglés.

Para recibir sin costo modificaciones razonables, ayudas para la comunicacion o asistencia
linguistica, lldmenos al 1-877-860-2837.

Si cree que no hemos prestado un servicio, o piensa que sufrié discriminacion de cualquier
otra manera, puede presentar una inconformidad ante la siguiente entidad:

Coordinador de la Oficina de Derechos Civiles  Teléfono: 1-855-664-7270 (buzdn de voz)

Attn: Office of Civil Rights Coordinator TTY/TDD:  1-855-661-6965
300 E. Randolph St., 35th Floor Fax: 1-855-661-6960
Chicago, IL 60601 Correo electrénico:

civilrightscoordinator@bcbsil.com

Puede presentar una inconformidad, por correo postal, por fax o por correo electronico. Si
necesita ayuda para presentar una inconformidad ante la Oficina de Derechos Civiles, un
coordinador esta a su disposicion para brindarle ayuda

Usted tiene el derecho de presentar una queja por derechos civiles en la Oficina de Derechos
Civiles del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU, por estos medios:

US Dept of Health & Human Services Teléfono:  1-800-368-1019
200 Independence Avenue SW TTY/TDD:  1-800-537-7697
Room 509F, HHH Building

Washington, DC 20201

Portal de quejas: https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf (en inglés)
Formularios de quejas: https://www.hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/index.html (en inglés)

Este aviso esta disponible en nuestro sitio web, en
https://www.bcbsil.com/bcchp/legal-and-privacy/non-discrimination-notice

ATTENTION: If you speak another language, free language
assistance services are available to you. Appropriate auxiliary
aids and services to provide information in accessible formats
are also available free of charge. Call 1-877-860-2837 (TTY: 711)
or speak to your provider.

. ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia
Espaiiol lingUistica. También estan disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares
Spanish apropiados para proporcionar informacién en formatos accesibles. Llame al

1-877-860-2837 (TTY: 711) o hable con su proveedor.
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ATTENTION: Si vous parlez Francais, des services d'assistance linguistique gratuits
sont a votre disposition. Des aides et services auxiliaires appropriés pour fournir des
informations dans des formats accessibles sont également disponibles gratuitement.
Appelez le 1-877-860-2837 (TTY: 711) ou parlez a votre fournisseur.

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen lhnen kostenlose Sprachassistenzdienste
zur Verfugung. Entsprechende Hilfsmittel und Dienste zur Bereitstellung von
Informationen in barrierefreien Formaten stehen ebenfalls kostenlos zur Verfugung.
Rufen Sie 1-877-860-2837 (TTY: 711) an oder sprechen Sie mit Ihrem Provider.
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ATTENZIONE: Se parli italiano, puoi usufruire gratuitamente di servizi di assistenza
linguistica. Sono inoltre disponibili, senza costi, strumenti e servizi ausiliari per ricevere
informazioni in formati accessibili. Chiama il numero 1-877-860-2837 (TTY: 711) o rivolgiti
a un assistente.
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UWAGA: Osoby méwigce po polsku mogg skorzystac z bezptatnej pomocy jezykowe;j.
Dodatkowe pomoce i ustugi zapewniajgce informacje w dostepnych formatach sg réwniez
dostepne bezptatnie. Zadzwon pod numer 1-877-860-2837 (TTY: 711) lub porozmawiaj ze
swoim dostawca.

BHVIMAHWE: Ecnu Bbl roBOpUTE NO-PYCCKM, BaM AOCTYMHbI 6ecrniaTHbIe YCIyrin A3bIKOBOW
noazep>Xkn. CooTBeTCTBYHOLLE BCMIOMOraTe/ibHble CpeACTBa 1 yC1yri No npeAocTaBaeHto
NHPOPMaLMK B AOCTYMHBIX hopmMaTax Takke NpefocTaBaatoTcs 6ecnnatHo. No3BoHUTe no
TenedpoHy 1-877-860-2837 (TTY: 711) nnu obpatmTech K CBOeMy NOCTaBLLMKY YCIYT.

PAALALA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo ang mga libreng serbisyong

tulong sa wika. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga naa-access na format. Tumawag sa
1-877-860-2837 (TTY: 711) o makipag-usap sa iyong provider.
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MPOZOXH: EAv PNATE EMNVLIKA, UTIAPXOUV SLABECLUEG SWPEAV UTINPECLEC LUTTOOTAPLENG
OTN OUYKEKPLUEVN YAWwooda. AtatiBevtatl Swpedv KatdAnAa Bonbrjpata Kat UTINPECLES yLa
TIapOoXr TTANPOYOPLWYV O TIPOoPBACLUEG HopWEC. Kaléote To 1-877-860-2837 (TTY: 711) iy
amevBuvBeite otov Tdpoyod oac.

LUU Y: Néu ban néi tiéng Viét, ching toi cung cap mién phi cac dich vu ho trg ngén nglr.
Cac hd tro va dich vu phu trg phu hop de cung cap thong tin theo cac dinh dang dé tiép
can cling dugc cung cap mién phl Vui long goi theo s6 1-877-860-2837 (TTY: 711) hodc trao
ddi véi ngudi cung cap dich vy cda ban.
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